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 ที่มาและความสําคัญ  

การทุจริตคอร์รัปชันยังคงเป็นปัญหาสำคัญท่ีส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศในหลายมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
ส ังคมและความเช ื ่อม ั ่นของประชาชนต่อการบร ิหารราชการแผ ่นด ิน  โดยเฉพาะในภาคการบร ิหารงานภาครัฐ 
ท ี ่ ม ีหน ้ าท ี ่ ในการใช ้อำนาจหน ้ าท ี ่ และทร ัพยากรของร ั ฐ เพ ื่ ออประโยชน ์สาธารณะ     หากขาดระบบการ 
ควบคุมและกำกับดูแลที ่ม ีประส ิทธ ิภาพอาจก่อให ้เก ิดความเส ี ่ยงต ่อการทุจร ิตหร ือการใช ้ด ุลยพิน ิจโดยม ิชอบ 
ซึ ่งส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ขององค์กร ความโปร่งใสในการบริหารราชการ และความเชื ่อมั ่นของประชาชนที่มีต่อ 
หน่วยงานภาครัฐ 

ปัจจุบันรัฐบาลได้ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริตในภาครัฐ อย่างจริงจัง 
โดยกำหนดนโยบายและมาตรการต ่าง ๆ   เพ ื ่อยกระด ับมาตรฐานความโปร ่งใสของหน ่วยงานภาคร ัฐ  อาทิ  
การดำเน ินการตามแผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร ์ชาต ิประเด ็นการต่อต ้านการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบรวมถึง 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA) ซ ึ ่ งเป ็นกลไกสำค ัญในการส ่งเสร ิมให ้หน ่วยงานของร ัฐม ีระ บบการบร ิหารจ ัดการท ี ่ โปร ่งใสตรวจสอบได้  
แ ล ะลด โ อกาส ก า ร เ ก ิ ด ผ ลปร ะ โ ยชน ์ ท ั บ ซ ้ อ น  ( Con f lict of Interest : COI) อ ั น เ ป ็ นป ั จ จ ั ย ส ำ ค ั ญ ท ี ่ อ า จ 
นำไปสู่การทุจริตหรือการประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน   ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่มีบทบาทสำคัญในการ  
พัฒนาเมืองการให้บริการสาธารณะและการบริหารจัดการทรัพยากรของรัฐเพื ่อประโยชน์ของประชาชนในพื ้นที่
ได้การบริหารจัดการทรัพยากรของรัฐเพื ่อประโยชน์ของประชาชนในพื้นที ่ได้ตระหนักถึง ความสำคัญของการป้องกัน 
และลดความเส ี ่ยงในการเก ิดการทุจร ิตในทุกกระบวนการดำเน ินงานขององค์กรจ ึงได้ ดำเน ินการจ ัดทำรายงาน 
การประเมินความเสี ่ยงการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื ่องมือในการวิเคราะห์ ระบุ และประเมินความเสี ่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก
กระบวนการ ปฏิบัติงานของหน่วยงานรวมทั้งกำหนดมาตรการและแนวทางในการ ควบคุม  ป้องกันและลดโอกาสการเกิด 
การทุจรติ  

การประเม ินความ เส ี ่ ย งการท ุจ ร ิ ตด ั งกล ่ าวจะช ่ วย ให้ องค ์ การบร ิหารส ่ วนตำบลนาเค ี ยน  
สามารถค้นหาและระบุบจุดอ่อนหรือช ่องว ่างของระบบการปฏิบ ัต ิงานที ่อาจก่อให ้เก ิดความเสี ่ยงต ่อการทุจริต 
ตลอดจนกำหนดมาตรการ ป้องกันเชิงรุกที่เหมาะสม เพ่ือให้การดำเนินงานของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  โปร่งใส 
และสอดคล้องกับ หลักธรรมาภิบาล อีกทั ้งย ังเป็นการส ่งเสร ิมว ัฒนธรรมองค์กรที ่ย ึดม ั ่นในความซื ่อส ัตย์ส ุจริต 
ส ร ้ า ง จ ิ ต ส ำน ึ ก ด ้ า นค ุณธ ร รม แล ะจ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ ห ้ แ ก ่ บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง อ งค ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น ต ำ บลนา เ ค ี ย น
ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 

การประเมินความเสีย่งการทุจริตในภาครัฐขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคยีน 
ประจําปี พ.ศ. 2569 
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ดังนั้น    การจัดทำรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน 
จึงเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการภาครัฐขององค์กรให้มีความโปร่งใสมีระบบการควบคุม 
ที่เหมาะสมและสามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพอันจะนำไปสู่การเสริมสร้างความเชื่อมั่นของประชาชน 
ประชาชนต่อการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน    และสนับสนุนการพัฒนาตำบลนาเคียน
ให้มีความเข้มแข็ง และยั่งยืนต่อไป 

 

 1.วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือประเมิน วิเคราะห์ และระบุความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในการดำเนินงานของ องค์การบริหาร

ส่วนตำบลนาเคียน ทั้งในด้านกระบวนการปฏิบัติงาน การใช้อำนาจหน้าที่ และการบริหารจัดการทรัพยากรของ ภาครัฐ 
2. เพ่ือกำหนดมาตรการ แนวทาง และกลไกในการป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการทุจริตที่อาจ 

เกิดข้ึนในกระบวนการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างเป็นระบบ 
3. เพ่ือเสริมสร้างระบบการบริหารจัดการที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับหลัก 

ธรรมาภิบาลในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน 
4. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียนมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึง 

ความสำคัญของการป้องกันการทุจริต และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็น สำคัญ 
5. เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน

ให้สอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐและแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 

  
1 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1. องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียนสามารถทราบถึงจุดเสี่ยงหรือช่องว่างของกระบวนการ
ดำเนินงานที่อาจนำไปสู่การทุจริต และสามารถกำหนดมาตรการป้องกันได้อย่างเหมาะสม 

2. การดำเนินงานของหน่วยงานมีความโปร่งใส มีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ และ 
สามารถตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 

3. บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน  มีความตระหนักรู้เกี่ยวกับความเสี่ยงการทุจริต     
จิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

4. ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความ 
โปร่งใสและความรับผิดชอบต่อสังคม 

5. สร้างความเชื่อม่ันให้แก่ประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต่อการบริหารราชการ ของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน 



- 3 - 
 

 1. ความหมายของการทุจริต  
พระราชบัญญัติมาตรการฝ่ายบริหารและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551 มาตรา 3 “ทุจริตใน ภาครัฐ” 

หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ “ทุจริตต่อหน้าที่” หมายความว่า ปฏิบัติหรือ ละเว้นการปฏิบัติ
อย่างใดอย่างหนึ่งในตำแหน่งหรือปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์อย่างใดที่อาจทำให้ผู้อื่นเชื่อว่ามีตำแหน่ง 
หร ือหน ้าท ี ่  ท ั ้ งท ี ่ตนม ิได ้ม ีตำแหน่งหร ือหน้าที ่น ั ้น หร ือใช ้อำนาจในตำแหน่งหร ือหน้าท ี่   ทั้งน ี ้   เพ ื ่อแสวงหา
ประ โ ยชน์ ท ี ่ ม ิ ค ว ร ไ ด ้ โ ด ยชอบส ำหร ั บ ตน เ อ งห ร ื อ ผ ู้อ่ืน  ห ร ื อ ก ร ะทำกา รอ ั น เ ป ็ น ค ว ามผ ิ ด ต ่ อ ต ำแหน่ ง 
หน้าที่ราชการหรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอ่ืน 

1. ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต เป็นเครื่องมือในการป้องกันและสกัดกั้น ลด และปิดโอกาสการ 

ทุจริตขององค์กร สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ได้จัดทำประเภทของความเสี่ยงการทุจริตไว้ด้วยกัน  4 ด้าน 
ประกอบด้วย 

1. ความเสี่ยงทุจริตด้านการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

2. ความเสี่ยงทุจริตด้านการใช้อำนาจตามกฎหมาย 
3. ความเสี่ยงทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. ความเสี่ยงทุจริตด้านการบริหารงานบุคคล 

1. นิยามศัพท์เฉพาะ  
 

ศัพท์เฉพาะ นิยาม 
ความเสี่ยง เหตุการณ์ที่ยังไม่เกิด ต้องหามาตรการควบคุม 
ปัญหา เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนแล้ว รู้อยู่แล้ว ต้องแก้ไขปัญหา 
ประเด็นความเสี่ยง เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบความเสี่ยงการ 

ทุจริตอย่างไรบ้าง 

โอกาส (Likelihood) โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น 
ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงิน 

หรือไม่เป็นตัวเงิน 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต คะแนนรวมที่เป็นผลจากการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตจาก ๒ ปัจจัย คือ ด้านโอกาส (Likelihood) และ 
ด้านผลกระทบ (Impact) 
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นิยามประเภทของความเสี่ยงการทุจริต 
ประเภทของความเสี่ยงการทุจริต (Types of corruption risks) ในการประเมินเชิงคุณภาพ 

“ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต” (Corruption Risk Management Systems: CRMS)      
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2569  ประกอบด้วย 3 ด้าน   ดังนี้ 

ตารางที่ 1 นิยามประเภทของความเสี่ยงการทุจริต 
(ที่มา : คู่มือการประเมินความเสี่ยงการทุจริต (Corruption Risk Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
(สำนักงาน ป.ป.ท.) 
 

ด้านที่ ประเภท นิยาม 
ด้านที่ 1 ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ การให้บริการด้านการอนุมัติ อนุญาต ตาม 

พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 หรือตามระเบียบ/ข้อบังคับของ 
หน่วยงาน 
 

ด้านที่ 2 ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ อำนาจที่ได้มาจากการดำรงตำแหน่งใด 
ตำแหน่งหนึ่ง หรือจากการปฏิบัติหน้าที่ 
โดยกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่มีการ 
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติในทางมิชอบ 
 

ด้านที่ 3 ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ โครงการที่ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ 
ในปีที่ทำการประเมินของทุกประเภท 
งบประมาณ ได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน 
งบรายจ่ายอื่นงบเงินอุดหนุนหรือเงินที่ ได้รับ 
การสนับสนุนจากหน่วยงานอ ื่น งบกลาง 
เงินนอกงบประมาณ และโครงการ 
ที่จ่ายขาดจากเงินสะสมขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ฯลฯ 
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1. วิธีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
         การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ดำเนินการผ่าน 5 ขั้นตอนสำคัญ   ดังนี้ 
 

วิธีการ/ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มี 
ความเสี่ยงการทุจริต 
 
 

แสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อย 1 ด้านจาก 3 ด้าน ดังนี้ 
ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการด้านการใช้อำนาจและ 
ตำแหน่งหน้าที่ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 

การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต กระบวนการพิจารณา วิเคราะห์และระบุประเด็นหรือกิจกรรมในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานที่อาจมีโอกาสก่อให้เกิดการทุจริตหรือ 
ประพฤติมิชอบ โดย พิจารณาจากข้ันตอนการปฏิบัติงาน อำนาจหน้าที่ 
การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่รวมถึงการใช้จ่ายงบประมาณและการ 
บริหารจัดการทรัพยากรของภาครัฐเพ่ือให้สามารถกำหนดมาตรการ 
ควบคุม ป้องกัน และลดความเสี่ยงที่อาจนำไปสู่การทุจริตได้อย่าง 
เหมาะสมและเป็นระบบ 

การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริต 

เป็นขั้นตอนก่อนทำการประเมินความเสี่ยงของหน่วยงานที่ต้องกำหนด 
เกณฑส์ำหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงาน 
หรือโครงการที่ ทำการประเมินตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 
ปัจจัย คือ ด้านโอกาส และด้านผลกระทบ 
- โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) : พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุ 
ความเสี่ยงในช่วงเวลาหนึ่งในรูปของความถี่หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิด 
เหตุการณ์นั้น ๆ 
- ผลกระทบ (Impact) : การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้นจาก ความเสี่ยงนั้น โดยสามารถแบ่งเป็นผลกระทบด้านการเงิน 
และผลกระทบที่ไม่ใช่ การเงิน 
1. ด้านโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นได้ที่จะเกิด 
เหตุการณ์ความเสี่ยงในชวงเวลาหนึ่ง 
ในรูปของความถี่หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิด เหตุการณ์นั้น ๆ 

 ระดับ โอกาสเกิดการทุจริต (likelihood)  

5 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 5 ครั้ง / ปี 
(โอกาสเกิดได้สูงมาก) 

 

4 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 4 ครั้ง / ปี 
(โอกาสเกิดได้สูง) 

 

3 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 3 ครั้ง / ปี 
(โอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง) 

 

2 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 2 ครั้ง / ปี 
(โอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก) 

 

1 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 1 ครั้ง / ปี 
(ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน) 
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วิธีการ/ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 2.ด้านผลกระทบ  (Impact)  การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่ 

จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น โดยสามารถแบ่งเป็นผลกระทบที่ไม่ใช่
ทางด้าน การเงินและผลกระทบทางด้านการเงิน 
            2.1  ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน 

ระดบั ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

- เกิดความเสียหายต่อรฐั เจา้หน้าที ่ ถูกลงโทษช้ีมูลความผิดเขาสู่ 

5 
กระบวนการทางยุตธิรรม 

- เก ิดการฟองรองตอศาล หรือหน่วยงานก าก บัดูแลองคกร 

ตรวจสอบท าการตรวจสอบความเสียหายทีเ่กดิขึน้ 

- ภาพลกัษณของหน่วยงานติดลบเรื ่องความโปรงใส สือ่มวลชน 

4 สือ่สงัคมออนไลน์ลงขา่วอยา่งตอ่เนื่อง และสงัคมใหค้วามสนใจ 

- รองเรียนตอ่สือ่มวลชนและมีการออกขา่ว 

- หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอก 

3 
เขาตรวจสอบขอเท็จจริง 

- มีการสงหนงัสือรอ้งเรียนและตัง้ค าถามตอการท างานโดยไม่ได้ 

รบัค าตอบทีช่ดัเจน 

- ปรากฏขาวลือทีอ่าจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนรองเรียน 

2 แจงเบาะแส 

- เริ่มมีความกงัวลและสอบถามข้อมูล 

1 - แทบจะไมมี่ 

 2.1  ผลกระทบทางด้านการเงิน 

ระดบั ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 ความเสียหายต ัง้แต่ 1,000,000 บาท ข้ึนไป 

4 ความเสียหายต ัง้แต่ 500,000 บาท ถึง 1,000,000 บาท 

3 ความเสียหายต ัง้แต่ 250,000 บาท ถึง 500,000 บาท 

2 ความเสียหายต ัง้แต ่100,000 บาท ถึง 250,000 บาท 

1 ความเสียหายต ัง้แต่ 100,000 บาท หรือน้อยกว่า 
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วิธีการ/ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
การทุจริต 

เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับ 
ความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต โดยการอธิบายรายละเอียด 
เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจริตว่ามีรูปแบบพฤติการณ์ 
การทุจริตที่ในแต่ละขั้นตอนในการดำเนินงานของกระบวนการหรือ 
โครงการที่ทำการประเมินให้มีความชัดเจนมากที่สุด โดยอาจค้นหา 
จากความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง/มีประวัติอยู่แล้ว 
(Known Factor) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความ 
เสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด (Unknown Factor) 

การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

เป็นการกำหนดวิธีการหรือแนวทางเพ่ือควบคุม หรือลดโอกาสความ 
เสี่ยงการทุจริต โดยการนำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตของ 
กระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมินของหน่วยงานที่มีอยู่ใน 
ปัจจุบัน มาทำการประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใดเพ่ือ 
พิจารณาจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเพ่ิมเติม  ทั้งนี้ 
ควรเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ประเมินไว้ และต้องมีการ 
ติดตามเพ่ือประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตาม 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตที่กำหนดไว้ 
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1.การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในภาครัฐขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน   
แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๕ ขั้นตอนตามคู่มือฯ ของสํานักงาน ป.ป.ท. 
ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ ๒ การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
ชื่อหน่วยงาน ..........สำนักปลดั องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน................ 
ประเภทความเสี่ยงด้านที่ 2 ...... ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่.......... 
ชื่อกระบวนงาน / โครงการที่ 1 ..........การประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล.  
(ขั้นตอนที่ 1) 
 

ลําดับ 
ที ่

ขั้นตอนการดําเนินโครงการ ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
(Fraud Risk) (ขั้นตอนที่ 2) 

1 การเตรียมการและแจ้งหลักเกณฑ์การ 
ประเมิน 

การกำหนดเกณฑ์การประเมินที่เอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง หรือการไม่เปิดเผยเกณฑ์การประเมินอย่างชัดเจน 

2 การกำหนดผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน การแต่งตั้งผู้ประเมินที่มีผลประโยชน์ร่วมกับผู้ถูกประเมิน หรือมี 
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 

3 การดำเนินการประเมินและการให้ 
คะแนน 

การพิจารณาเกณฑ์ในการให้คะแนนที่ไม่เป็นมาตรฐานและไม่เป็นไป 
ตามแนวทางเดียวกัน 

4 การทบทวนและตรวจสอบผลการ 
ประเมิน 

การปรับเปลี่ยนผลการประเมินโดยไม่มีเหตุผลสมควร หรือการ 
ไม่ตรวจสอบความถูกต้อง 

5 การแจ้งผลและการอุทธรณ์ การไม่แจ้งผลการประเมินอย่างโปร่งใส  หรือการไม่รับเรื่องอุทธรณ์ 
ตามระเบียบ 

ขั้นตอนที่ ๓ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
1)  เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 
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1)  เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก ความเสียหายร้ายแรงมาก เกิดการฟ้องร้องหรือถูกสอบสวนทางกฎหมาย 

ส่งผลกระทบต่อระบบราชการ 

4 สูง ความเสียหายระดับสูง ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน เกิดการ 
ร้องเรียนจากสื่อมวลชน 

3 ปานกลาง ความเสียหายระดับปานกลาง มีการร้องเรียนจากหน่วยงานภายนอก ส่งผลต่อ 
ขวัญกำลังใจ 

2 ต่ำ ความเสียหายระดับต่ำ มีการร้องเรียนภายในหน่วยงาน เกิดความไม่พอใจ 
ในการทำงาน 

1 ต่ำมาก ความเสียหายเล็กน้อย ไม่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อการปฏิบัติงาน 
1)  เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง 

หมายเหตุ : ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต = โอกาสที่จะเกิด x ผลกระทบ 
ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง สามารถกำหนดได้ 
หลายระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ลําดับ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (ZONE) 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 – 25 คะแนน แดง 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 – 16 คะแนน ส้ม 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 9 คะแนน เหลือง 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 2 – 3 คะแนน เขียว 
5 ความเสี่ยงต่ำมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน ฟ้า 
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1)  ช่วงคะแนนระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 
 

ลําดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 – 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 5 – 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 – 4 คะแนน 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 
 

ลําดับที่  
ขั้นตอนการดําเนินโครงการ 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต (Fraud Risk) คะแนนความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสเกิดการ 

ทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

คะแนนความเสี่ยง 
การทุจริต (Risk 
Score) (L x I) 

ระดับความเสี่ยง 

1 การเตรียมการและแจ้งหลักเกณฑ์การ 
ประเมิน 

การกำหนดเกณฑ์การประเมินที่เอ้ือประโยชน์ให้กับ 
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

1 2 2 ต่ำ 

2 การกำหนดผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน การแต่งตั้งผู้ประเมินที่มีผลประโยชน์ร่วมกับผู้ถูก 
ประเมิน 

1 3 3 ต่ำ 

3 การดำเนินการประเมินและการให้คะแนน การพิจารณาเกณฑ์ในการให้คะแนนที่ไม่เป็นมาตรฐาน 
และไม่เป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

1 3 3 ต่ำ 

4 การทบทวนและตรวจสอบผลการประเมิน การปรับเปลี่ยนผลการประเมินโดยไม่มีเหตุผลสมควร 1 2 2 ต่ำ 
5 การแจ้งผลและการอุทธรณ์ การไม่แจ้งผลการประเมินอย่างโปร่งใส หรือการไม่รับ 

เรื่องอุทธรณ์ 
1 2 2 ต่ำ 



- 12 - 
 

ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 1 .......การประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 การเตรียมการและ 
แจ้งหลักเกณฑ์ การ 
ประเมิน 

การกำหนดเกณฑ์ การ 
ประเมินที่เอ้ือประโยชน์ 
ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

ต่ำ กำหนดแนวทางการ 
บริหารบุคคล/ปริมาณงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
แยกตามบทบาทหน้าที่ 
ของแต่ละส่วนงานให้มี 
ความชัดเจน 

1 . จัดทำคู่มือในการ 
ปฏิบ ัติงานในแต่ละส ่วน    
งาน /ระด ับของ 
ผู้ปฏิบัติงาน 
2. จัดทำคำสั่งมอบหมาย  
งานในหน่วยงานโดย 
กำหนดงานในหน้าที่ 
รับผิดชอบตามแต่ละส่วน 
งาน 

ต.ค. 68 – มี.ค.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานการ 
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

2 การกำหนดผู้ประเมิน 
และผู้ถูกประเมิน 

การแต่งตั้งผู้ประเมินที่มี 
ผลประโยชน์ร่วมกับ 
ผู้ถูกประเมิน 

ต่ำ กำหนดเง่ือนไข / 
หลักเกณฑ์ /คุณสมบัติ 
ของผู้ประเมินผลคะแนน 
ให้มีความชัดเจนและ 
โปร่งใสสามารถตรวจสอบ 
ได้ 

1 . ดำเนินการช ี้แจง 
หล ักเกณฑ์คุณสมบ ัติ ของผู ้ 
ประเมินผลคะแนน 
ให้มีความชัดเจนและโปร่ง 
ใสสามารถตรวจสอบได้ 
2.ปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงาน 
ซักถามหากมี ข ้อสงสัย     
เกี่ยว ก ับแนวทางการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ม.ค. 69 – มี.ค.69 ไม่ใช้งบประมาณ งานการ 
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 1 .......การประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

3 การดำเนินการประเมิน 
และการให้คะแนน 

การพิจารณาเกณฑ ์ 
ในการให้คะแนนที่ไม่เป็น 
มาตรฐานและไม่เป็นไป 
ตามแนวทางเดียวกัน 

ต่ำ กำหนดเงื่อนไข/หลักเกณฑ์ 
/วิธีการประเมินผลคะแนน 
ในการปฏิบัติราชการให้มี 
ความชัดเจนและเป็นไปตา
ม มาตรฐานเดียวกัน 

จัดทำคู่มือแนวทางและ 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของ 
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
ให้สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน 

มี.ค. 69 – เม.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ งานการ 
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

4 การทบทวนและตรวจ 
สอบผลการประเมิน 

การปรับเปลี่ยนผลการ 
ประเมินโดยไม่มีเหตุผล 
สมควร 

ต่ำ กำหนดแนวทางในการ 
ดำเนินการหลังจากมีการ 
ประเมิ นผลการปฏิ บั ติ ร 
าชการให้เกิ ดความ 
โปร่งใสและเป็นธรรม 

ผู้ประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการเปิ ดโอกาสให้ 
ผู้ปฏิบัติงานเข้าพบเพ่ือ 
สอบถามหากมีข้อสงสัย 
เกี่ยวกับผลการประเมิน 
เป็นรายบุคคล 

เม.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ งานการ 
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

5 การแจ้งผลและการ 
อุทธรณ์ 

การไม่แจ้งผลการประเมิน 
อย่างโปร่งใส หรือการไม่ 
รับเรื่องอุทธรณ์ 

ต่ำ 1. แจ้งผลการประเมินให้ 
ผู้ถูกประเมินทราบภายใน 
กำหนด 
2 . เปิดช่องทางการ 
อุทธรณ์ท่ีชัดเจน 
3. ดำเนินการพิจารณา 
อุทธรณ์ตามระเบียบ 

1. แจ้งผลภายใน 15 วัน 
หลังเสร็จสิ้นการประเมิน 
2. จัดทำช่องทางอุทธรณ์ 
ผ่านระบบออนไลน์และ 
กระดาษ 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการ 
พิจารณาอุทธรณ์ 

เม.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ งานการ 
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๕ ขั้นตอนตามคู่มือฯ ของสํานักงาน ป.ป.ท. 
ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ ๒ การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
ชื่อหน่วยงาน ..........สำนักปลดั องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน................ 
ประเภทความเสี่ยงด้านที่ 3 ...... ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ.......... 
ชื่อกระบวนงาน / โครงการที่ 2 ..........โครงการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ สำนักงาน (ข้ันตอนที่ 1) 
 

ลําดับ 
ที ่

ขั้นตอนการดําเนินโครงการ ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
(Fraud Risk) (ขั้นตอนที่ 2) 

1 การขออนุมัติ TOR และราคากลาง การกำหนด TOR โดยการ Lock Spec เพ่ือเอ้ือประโยชน์กับพ่อค้าที่ 
เสนอผลประโยชน์แก่ตนอย่างเต็มที่ เพ่ือเรียกรับผลประโยชน์เงินทอน 

2 การพิจารณาผลผู้ชนะการเสนอราคา 
และรายงานผลการพิจารณาการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ผู้รับจ้างใช้ประโยชน์จากการมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับคณะกรรมการ 
จัดซื้อจัดจ้าง เช่น มีการเสนอผลประโยชน์ต่างตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ 
เพ่ือให้เป็นผู้ชนะการเสนอราคา 

3 การบริหารสัญญา คณะกรรมการตรวจรับได้รับผลประโยชน์ต่างตอบแทน เพ่ือให้ตรวจ 
รับงานที่ไม่ตรงตามสัญญา หรือมีการเรียกรับสินบน 

 

 
ขั้นตอนที่ ๓ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
1)  เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 
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    1)เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
 

5 
สูงมาก ผลกระทบทางด้านการเงิน   : กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับสูงมาก 

(มากกว่า 1,500,000 บาท ขึ้นไป) 
ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน : เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิด 
เข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม หรือเกิดการฟ้องร้องต่อศาลด้านการทุจริต 
หรือหน่วยงานกำกับ ดูแล องค์กรตรวจสอบ ทำการตรวจสอบความเสียหายที่เกิดขึ้น 

 
4 

สูง ผลกระทบทางด้านการเงิน    :    กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับสูง 
(ตั้งแต่ 1,000,000 – 1,500,000 บาท) 
ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน : ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส 
สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าวอย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ หรือร้องเรียนต่อ 
สื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

 
3 

ปานกลาง ผลกระทบทางด้านการเงิน   : กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับปาน
กลาง  (ตั้งแต่ 500,000 – 1,000,000 บาท) 
ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน : หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจาก 
ภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือมีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามต่อการทำงาน 
โดยไม่ได้รับค่าตอบที่ชัดเจน 

 
2 

ต่ำ ผลกระทบทางด้านการเงิน    :    กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับต่ำ 
(ตั้งแต่ 100,000 – 500,000 บาท) 
ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน : ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคน 
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส หรือเร่ิมมีความกังวลและสอบถามข้อมูล 

1 ต่ำมาก ผลกระทบทางด้านการเงิน   : กระทบต่องบประมาณและความเชื่อม่ันของสังคมระดับต่ำมาก 
(ต่ำกว่า 100,000 บาท)  ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน : แทบจะไม่มี 

 
1)  เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง 

หมายเหตุ : ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต = โอกาสที่จะเกิด x ผลกระทบ 
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ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง สามารถกำหนดได้ 
หลายระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ   ดังนี้ 
 

ลําดับ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (ZONE) 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 – 25 คะแนน แดง 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 – 16 คะแนน ส้ม 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 9 คะแนน เหลือง 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 2 – 3 คะแนน เขียว 
5 ความเสี่ยงต่ำมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน ฟ้า 

 
1)  ช่วงคะแนนระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

 
 

ลําดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 – 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 5 – 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 – 4 คะแนน 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลําดับ 
ที ่

 
ขั้นตอนการดําเนินโครงการ 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต (Fraud Risk) คะแนนความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสเกิดการ 

ทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

คะแนนความเสี่ยง 
การทุจริต (Risk 
Score) (L x I) 

ระดับความเสี่ยง 

1 การขออนุมัติ TOR และราคากลาง การกำหนด TOR โดยการ Lock Spec เพ่ือเอ้ือ 
ประโยชน์กับพ่อค้าที่เสนอผลประโยชน์แก่ตนอย่างเต็มที่ 
เพ่ือเรียกรับผลประโยชน์เงินทอน 

2 5 10 สูง 

2 การพิจารณาผลผู้ชนะการเสนอราคา และ 
รายงานผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้าง 

ผู้รับจ้างใช้ประโยชน์จากการมีความสัมพันธ์ส่วนตัว 
กับคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น มีการเสนอ 
ผลประโยชน์ต่างตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เป็นผู้ 
ชนะการเสนอราคา 

 
1 

 
5 

 
5 

 
ปานกลาง 

3 การบริหารสัญญา คณะกรรมการตรวจรับได้รับผลประโยชน์ต่างตอบแทน 
เพ่ือให้ตรวจรับงานที่ไม่ตรงตามสัญญา หรือมีการเรียก 
รับสินบน 

2 5 10 สูง 
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ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 2 .......โครงการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ สํานักงาน...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 การขออนุมัติ TOR 
และราคากลาง 

การกำหนด TOR โดย 
การ Lock Spec เพ่ือ 
เอ้ือประโยชน์กับพ่อค้า 
ที่เสนอผลประโยชน์แก่ 
ตนอย่างเต็มที่ เพ่ือเรียก 
รับผลประโยชน์เงินทอน 

สูง 1. มีการกำหนดแนวทาง 
ในการจั ดทำ TOR ซ่ึง 
สอดคล้อง ตามระเบียบ 
ของกรมบัญชีกลาง 
 
2. มีการกำหนดแนวทาง 
ให้แต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญจาก 
บุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ 
เข้ามาเป็นคณะกรรมการ 
ในการจัดทำ TOR 
 
3. จัดทำประกาศนโยบาย 
เพ่ือแสดงเจตนารณ์ในการ 
ไม่ รับของขวัญและของ 
กำนัลทุกชนิดจากการ 
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) 

1 . สำนักปลัด จัดทำ  
แนวทางในการจัดทำ TOR 
ซึ่งสอดคล้องตามระเบียบ 
ของกรมบัญชีกลาง 
 
2. อบต.ฯ ดำเนินการ 
ขอความอนุเคราะห์ 
บุคคลภายนอกผู้มีความรู้ 
ความเช ี่ยวชาญเพ่ือ 
แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ 
ในการจัดทำ TOR 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 1,500,000 บาท 
(งบประมาณ 
ในการจัดซื้อวัสดุ 
ครุภัณฑ์ สำนักงาน 
ของสำนักปลัด 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 2 .......โครงการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ สํานักงาน...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการดําเนินการ ประเด็นความเสี่ยงการ 

ทุจริต 
ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

2 การพิจารณาผล 
ผู้ชนะการเสนอราคา 
และรายงานผลการ 
พิจารณาการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ผู้รับจ้างใช้ประโยชน์จาก 
การมีความสัมพันธ์ส่วนตัว 
กับคณะกรรมการจัดซื้อ 
จัดจ้าง เช่น มีการเสนอ 
ผลประโยชน์ต่างตอบแทน 
ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ 
เป็นผู้ชนะการเสนอราคา 

ปาน 
กลาง 

1. มีการกำหนดแนวทางให้ 
แต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญจาก 
บุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ 
เข้าเป็นคณะกรรมการ 
พิจารณาผลการจัดซื้อจัด 
จ้าง 
2. มีการกำหนดแนวทางให้ 
คณะกรรมการพิจารณาผล
การ จัดซื้อจัดจ้าง 
จัดการประชุม ร่วมกันกับ 
คณะกรรมการ จัดทำ TOR 
เพ่ือการพิจารณา 
ทำความเข้าใจในพัสดุที่จัด
ซื้อ จัดจ้างและเพ่ือผลการ 
พิจารณาจัดซื้อจัดจ้าง  
ให้เป็นไปตาม 
TORและถูกต้องตามหลัก 
เกณฑ์ของกฎหมาย 
3.จัดทำประกาศนโยบาย 
เพ่ือแสดงเจตนารมณ์ใน 
การไม่รับของขวัญและของ 
ของกำนัลทุกชนิดจากการ 
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) 
 

1. สำนักปลัด ดำเนินการ 
แต่งตั้งบุคคลภายนอกผู้มี 
ความความเชี่ยวชาญ 
เข้ามาเป็นคณะกรรมการ 
พิจารณาผลการจัดซ้ือ
จัดจ้าง 
 
2. คณะกรรมการพิจารณา 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ดำเนินการประชุมร่วมกัน 
กั บคณะกรรมการจั ดทำ 
TOR เพ่ือพิจารณาทำความ 
เข้าใจการพิจารณาผลการ 
จัดซื้อจัดจ้าง ให้เป็นไปตาม 
TOR และถูกต้องตาม 
หลักเกณฑ์ของกฎหมาย 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 1,500,000 บาท 
(งบประมาณ 
ในการจัดซื้อวัสดุ 
ครุภัณฑ์ สำนักงาน 
ของสำนักปลัด 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 2 .......โครงการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์ สํานักงาน...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการดําเนินการ ประเด็นความเสี่ยงการ 

ทุจริต 
ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

3 การบริหารสัญญา คณะกรรมการตรวจรับ 
ได้รับผลประโยชน์ต่าง 
ตอบแทนเพ่ือให้ตรวจ 
รับงานทีไ่ม่ตรงตาม สัญญา 
หรือมีการเรียก รับสินบน 

สูง 1. มีการออกใบตรวจรั บ 
พัสดุ เมื่อมีการส่งมอบงาน 
ตามงวดที่กำหนดให้เป็นไป 
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 
2. มีมาตรการการตรวจรับ 
งานโดยเปิดเผย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
3. มี มาตรการมาตรการ 
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถ 
ตรวจสอบดูได้ เพ่ือให้เกิด  
ความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน ของหน่วยงาน 
4. จัดทำประกาศนโยบาย 
เพ่ือแสดงเจตนารณ์ในการ 
ไม่รับของขวัญและของ 
กำนัลทุกชนิดจากการ 
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) 

1. คณะกรรมการตรวจรับ 
พัสดุ ดำเนินการออกใบ 
ตรวจรับพัสดุ เมื่อมีการส่ง 
มอบงานตามงวดที่กำหนด 
และตรวจร ับพัสดุให ้สอด 
คล้องกับรายการส่ง 
มอบงานตาม TOR 
 
2. ประชาสัมพันธ์ให้กับ 
ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องหรือ 
ผู้สนใจ ได้รับทราบเกี่ยว 
กับการดำเนินการจัดซื้อจัด
จ้างและเชิญชวนเข้าร่วม 
สังเกตการณแ์ละเปิด
เปิดโอกาสให้มีการซักถาม 
เพ่ือความ โปร่งใสตรวจ 
สอบได้ 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 1,500,000 บาท 
(งบประมาณ 
ในการจัดซื้อวัสดุ 
ครุภัณฑ์ สำนักงาน 
ของสำนักปลัด 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด 
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แบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๕ ขั้นตอนตามคู่มือฯ ของสํานักงาน ป.ป.ท. 
ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ ๒ การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต  
ชื่อหน่วยงาน ..........กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน................ 
ประเภทความเสี่ยงด้านที่ 1 ...... ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ.......... 
ชื่อกระบวนงาน / โครงการที่ 3 ......การยื่นคำขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร....... (ขั้นตอนที่ 1) 
 
 

ลําดับ 
ที ่

ขั้นตอนการดําเนินโครงการ ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
(Fraud Risk) (ขั้นตอนที่ 2) 

1 เจ้าหน้าที่รับคำขออนุญาตก่อสร้าง/ 
ดัดแปลง/ร ื้อถอนอาคาร 

การเรียกรับเงินทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใดกับผู้มาติดต่อ 
เพ่ือผลประโยชน์แห่งความรวดเร็วในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตการ 
ก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร 

2 เจ้าหน้าทีต่รวจสอบหลักฐานที ่
เกี่ยวข้อง 

การรับทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด เพ่ือรับเรื่องไว้และ 
ดำเนินการอนุมัติ อนุญาต แม้เอกสารหรือหลักฐาน หรือเงื่อนไขที่ 
กำหนดไว้ ไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในการขออนุมัติ อนุญาต หรือ 
กฎหมายก็ตาม 

3 เสนอผู้บังคับบัญชาพิจารณา การเรียกรับทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด เพ่ือให้เกิดการใช้ 
ดุลยพินิจในการพิจารณาให้ความเห็นชอบการอนุมัติ อนุญาต          
การ ก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร ที่ไม่เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 
และไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

4 แจ้งผู้ยื่นคำร้อง การเรียกรับเงินทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใดกับผู้ยื่น 
คำร้อง เพ่ือผลประโยชน์แห่งความรวดเร็วในการรับแจ้งการอนุญาต 
ก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร 

ขั้นตอนที่ ๓ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
1) เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 
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1)  เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ โอกาสจะเกิด คําอธิบาย 
 

5 
สูงมาก - เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเขาสู่กระบวนการ 

ทางยุติธรรม 
- เกิดการฟ้องร ้องต่อศาล หรือหน่วยงานกำกับดูแล องคกรตรวจสอบทำการ 
ตรวจสอบความเสียหายที่เกิดขึ้น 

4 สูง - ภาพลักษณของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปรงใส สื่อมวลชน สื่อสังคม 
ออนไลน์ลงข่าวอย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ 
- รองเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

 
3 

ปานกลาง - หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอกเขา 
ตรวจสอบขอเท็จจริง 
- มีการสงหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามตอการทำงานโดยไม่ได้รับคำตอบที่ 
ชัดเจน 

2 ต่ำ - ปรากฏขาวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร องเรียน แจ งเบาะแส 
- เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล 

1 ต่ำมาก - แทบจะไม่มี 
      
    1) เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง 

หมายเหตุ : ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต = โอกาสที่จะเกิด x ผลกระทบ 
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ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง สามารถกำหนดได้ 
หลายระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ   ดังนี้ 
 

ลําดับ 
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (ZONE) 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 – 25 คะแนน แดง 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 – 16 คะแนน ส้ม 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 9 คะแนน เหลือง 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 2 – 3 คะแนน เขียว 
5 ความเสี่ยงต่ำมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน ฟ้า 

 
1)  ช่วงคะแนนระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 
 

ลําดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 – 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 5 – 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 – 4 คะแนน 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลําดับ 
ที ่

 
ขั้นตอนการดําเนินโครงการ 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต (Fraud Risk) คะแนนความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสเกิดการ 

ทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

คะแนนความเสี่ยง 
การทุจริต (Risk 
Score) (L x I) 

ระดับความเสี่ย
ง 

1 เจ้าหน้าทีร่ั บคำขออนุญาตก่อสร้าง/ 
ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร 

การเรียกรับเงินทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด 
กับผู้มาติดต่อเพ่ือผลประโยชน์แห่งความรวดเร็วในการ 
พิจารณาอนุมัติ อนุญาตการก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน 
อาคาร 

 
2 

 
2 

 
4 

 
ต่ำ 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบหลักฐานที่เก่ียวข้อง การรับทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด เพ่ือรับ 
เรื่องไว้และดำเนินการอนุมัติ อนุญาต แม้เอกสารหรือ 
หลักฐาน หรือเงื่อนไขที่กำหนดไว้ ไม่ครบถ้วนตามที่ระบุ 
ไว้ในการขออนุมัติ อนุญาต หรือกฎหมายก็ตาม 

 
2 

 
2 

 
4 

 
ต่ำ 

3 เสนอผู้บังคับบัญชาพิจารณา การเรียกรับทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด 
เพ่ือให้เกิดการใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาให้ความ 
เห็นชอบการอนุมัติ อนุญาต การก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อ 
ถอนอาคาร ที่ไม่เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และไม่ 
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

4 

 
 

ต่ำ 

4 แจ้งผู้ยื่นคำร้อง การเรียกรับเงินทรัพย์สิน สินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด 
กับผู้ยื่นคำร้อง เพื่อผลประโยชน์แห่งความรวดเร็วในการ 
รับแจ้งการอนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร 

2 2 4 ต่ำ 
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ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 3 .......การยื่นคําขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ร้ือถอนอาคาร...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 เจ้าหน้าที่รับคำขอ 
อนุญาตก่อสร้าง/ดัด 
แปลง/ร ื้อถอน อาคาร 

การเรียกรับเงินทรัพย์สิน 
สินบน หรือผลประโยชน์ 
อ่ืนใดกับผู้มาติดต่อเพ่ือ 
ผลประโยชน์แห่งความ 
รวดเร็วในการพิจารณา อนุ 
ม ั ติ อนุ ญาตการ 
ก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อ 
ถอนอาคาร 

ต่ำ 1. จัดทำคู่มือสำหรับ 
ประชาชนประกอบด้วย 
หลักเกณฑ์ วิธีการและ 
เงื่อนไข(ถ้ามี)ในการยื่น 
คำขอข้ันตอนและระยะ    
เวลาในการพิจารณาอนุ 
ญาตและรายการเอกสาร 
หรือหลักฐานที่ผู้ขออนุญาต 
จะต้องยื่นมาพร้อมกับคำ 
ขอ 
2. จัดทำผังขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน (Work Flow)  
โดยมีข้ันตอนการ 
ปฏิบัติงาน และกรอบ 
ระยะเวลาที่ชัดเจน 

1. ผู ้บริหารสูงสุดของ 
หน ่วยงานทำการประกาศ 
แสดงเจตนารมณ์การไม่    
รับของขวัญและของกำนัล 
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ 
หน้าที่ (No Gift Policy) 
2. ดำเนินการ ปิด 
ประกาศพร้อมเผยแพร่ทาง 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ 
และเว็ปไซต์ให้ประชาชน 
ทราบ 
3. หน่วยงานดำเนินการ 
แต่งต้ังเจ ้าหน ้าทีร่ับผิดชอบ 
ในการจัดเก็บค่าธรรมเนียม 
โดยเฉพาะ 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ กองช่าง 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

การรับทรัพย์สิน สินบน 
หรือผลประโยชน์อื่นใดเพ่ือ 
รองรับเรื่องไว้และดำเนิน 
การอนุมัติ อนุญาต แม้ 
เอกสารหรือหลักฐาน 
หรือเงื่อนไขที่กำหนดไว้ 
ไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ใน 
การขออนุมัติ อนุญาต 
หรือกฎหมายก็ตาม 

ต่ำ ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ กองช่าง 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 3 .......การยื่นคําขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ร้ือถอนอาคาร...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

3 เสนอผู้บังคับบัญชา 
พิจารณา 

การเรียกรับทรัพย์สิน 
สินบน หรือผลประโยชน์ 
อ่ืนใด เพื่อให้เกิดการใช้ 
ดุลยพินิจในการพิจารณา 
ให้ความเห็นชอบการอนุมัติ 
อนุญาต การก่อสร้าง/ 
ดัดแปลง/รื้อ ถอนอาคาร 
ที่ไม่เป็นไปตามที่กฎหมาย 
กำหนดและไม่เป็นมาตร 
ฐานเดียวกัน 

ต่ำ 3 . จัดทำประกาศ 
นโยบายเพ่ือแสดง 
เจตนารณ์ในการไม่รับ 
ของขวัญและของกำนัล 
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ 
หน้าที่ (No Gift Policy) 
4 . จัดทำมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและ ความโปร่งใส 
5. มีช่องทางร้องเรียนการ 
ทุจริต 
6 . กำหนดนโยบายให ้ 
ผู้บริหาร พนักงานทุกระดับ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ 
ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และ 
ไม่แสวงหาผลประโยชน์ 
เพ่ือตนเองและบุคคลที่ 
เกี่ยวข้องเพ่ือให ้ถือปฏิบ ัติ   
โดยเคร่งครัด 

4. หน่วยงานดำเนินการ 
แสดงแผนผ ังการปฏิบัติงาน 
(Work Flow) โดยมขีั้น    
ตอนการปฏิบัติงานและ 
กรอบ ระยะเวลาที่ชัดเจน 
5. หน่วยงานดำเนินการ 
จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
สำหรับการดำเนินการ 
เพ่ืออนุมัติ อนุญาต ไว้ 
เป็นเร ื่องๆให้มีความชัดเจน  
6. หน่วยงานดำเนินการ 
จัดประชุมเพ่ือแจ้งและ 
ทำความเข้าใจในการปฏิบัติ 
งานให้มีความโปร่งใสเป็น 
ธรรมและมีการจัดอบรม 
เสริมสร้าง 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ กองช่าง 

4 แจ้งผู้ยื่นคำร้อง การเรียกรับเงินทรัพย์สิน 
สินบน หรือผลประโยชน์ 
อ่ืนใดกับผู้ยื่นคำร้อง เพื่อ 
ผลประโยชน์แห่งความ 
รวดเร็วในการรับแจ้งการ  
อน ุญาตก่อสร ้าง/ดัดแปลง 
/ร ื้อถอนอาคาร 

ต่ำ ต.ค. 68 – ก.ย. 69 ไม่ใช้งบประมาณ กองช่าง 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการที่ 3 .......การยื่นคําขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ร้ือถอนอาคาร...... 
ลําดับ 

ที ่
ขั้นตอนการ 
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ 
ทุจริต 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือ 
ป้องกันความเสี่ยงการ 

ทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

     คุณธรรมและจริยธรรม 
ให้บุคลากรในสังกัดทุกคน 
ได้ตระหนักถึงประโยชน ์ 
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ 
ส่วนตน ปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
ความซื่อสัตย์สุจริต 
7 . พัฒนาระบบการให ้  
บริการประชาชนผ่านระบบ 
ออนไลน์   (E-Service) 
ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดิน 
ทางมายังหน่วยงาน เพ่ือลด 
การใช้ดุลยพินิจหรือการ 
เลือกปฏิบัติในภารกิจ 
หรือบริการนั้น ๆ 

   

 


